
Dacht ik het eerste kwartaal rustig te kunnen beginnen, is

het toch nog druk geworden voor wat betreft mijn werk voor

KorterMaarKrachtig. In januari heb ik een verweerschrift

geschreven voor de Geschillencommissie SKGZ, omdat een

zorgverzekeraar een orthese niet wilde vergoeden. Met de

opmerking ‘het is niet naar de stand der wetenschap en

praktijk’ heb ik degene die in beroep ging geholpen om een

document met (gebruikers)studies te overleggen, waaruit

blijkt dat de orthese al jaren op de markt is en voor de doel-

groep bij uitstek het hulpmiddel is om de kwaliteit van leven

te bevorderen en niet rolstoelafhankelijk te hoeven zijn. Met

succes. Het is nu opgenomen in het vergoedingspakket en

het Zorginstituut Neder-

land is meegegaan in ons

document met een posi-

tief advies.

Over rolstoelafhankelijk-

heid gesproken: een

mevrouw mailde mij

omdat ze ook rolstoelge-

bonden is, onder meer

omdat ze een voet heeft

die te stijf is. Doorvragend

over de opbouw, koker en stomp (waarbij ik een voorbehoud

maak dat ik niet op de stoel van de instrumentmaker ga zit-

ten) gaf de vrouw aan dat een andere flexibele voet niet ver-

goed zou worden. Ik vroeg of de aanvraag überhaupt al was

gedaan en waar nog meer het verschil kon worden gemaakt,

bijvoorbeeld met een second opinion. 

Ik werd in dezelfde week gebeld over een badprothese. 

Een instrumentmaker belde of ik mee wilde denken over de

aanvraag, omdat een meisje op zwemles wilde en een bad-

prothese nodig had. Ondanks de vele jurisprudentie blijven

zorgverzekeraars weigerachtig. Nu het meisje bovendien een

vluchtelinge is en haar ouders de regels van een aanvraag

niet goed kennen is het nog steeds een doolhof. Een bad-

prothese is - nogmaals - niet iets voor het Wmo-loket want

het is per definitie een medisch hulpmiddel, waarop een

gebruiker aanspraak kan maken.

Met deze waaier aan casuïstiek laat ik u weten dat het nog

steeds ingewikkeld is om een goede aanvraag en toekenning

te krijgen. Ook anno 2022! 

Karen Koller, Mr. Msc. Mba, jurist gezond-

heidsrecht, werkzaam als consultant in het

veld van medische hulpmiddelen en als

ondersteuner van individuele patiënten 

vanuit haar eigen praktijk KollerVision
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19Op 30 april was er in Nijmegen een bijeenkomst van een

aantal vrijwilligers van KorterMaarKrachtig. Er zijn het 

afgelopen jaar veel nieuwe KMK-vrijwilligers bij gekomen.

Zij organiseren in samenwerking met vrijwilligerscoördina-

tor Mary van Dijk en bestuurslid Nadine Donders de inloop-

momenten bij revalidatiecentra en instumentmakerijen en

bemensen de informatiestands. Het is de bedoeling dat de

vrijwilligers elkaar twee keer per jaar ontmoeten om infor-

matie uit te wisselen en van elkaar te leren. 

Dit keer waren de vrijwilligers te gast bij Grand Café Linden-

holt, dat gerund wordt door KMK-vrijwilliger Ronald Gerrits.

Het was een geanimeerde bijeenkomst waarin veel weetjes

en tips werden uitgewisseld. Voor herhaling vatbaar!

Alle data van de inloopmomenten van KorterMaarKrachtig
bij revalidatiecentra, ziekenhuizen en instrumentmakerijen
zijn voortaan te vinden op www.kortermaarkrachtig.com/
inloopmomenten

‘Ondanks de vele

jurisprudentie

blijven 

zorgverzekeraars

weigerachtig'

Kort & Krachtig nr. 34 / juni 2022

19

Inloopmomenten

KMK-vrijwilligers 
ontmoeten elkaar

K&K nr 34_KMK  13-05-22  10:49  Pagina 19


